
Pathway, I Got Your Pathway…

Data Tools for 3 Year Planning
and Pathway Development



Data are just signposts to help you 
Understand the change you want to be…….



AEP has Many Metrics



AEP has Many Customers

Immigrants      Unemployed Adults     Adults wo HS Diploma      Adults with low basic literacy
Previously incarcerated       Homeless or Formerly homeless      Displaced Homemakers

Adults on Public Assistance      Older Adults     Adults with Disabilities      Former Foster Youth



AEP Serves a Diverse Economy



AEP has to Connect Complex Systems



Metrics are Student Journeys in Action



Data is a Student Journey



Data is a Student Journey



Data is a Student Journey



Key Questions….

Who are my customers?
What are the most critical unaddressed needs in my community?
What are my missed Opportunities – educationally, economically?
What strategies will best move the needle?
What metrics or data points will I use to validate success?
How can you use multiple sources of information to build a story 
about your community and how you will help create change?









Today Is…
1. Better understanding of what data tools are available to you
2. Ideas about how to use data tools to have planning conversations
3. Identify some key questions that you can take back to your consortium
4. Data as part of a culture of inquiry

1. To review reporting processes for TE or MIS reporting or data collection
2. Deep discussions about the AEP metrics framework or all the metric 

definitions

Today Is Not…



Community Needs and Customer Segmentation



Supply and Demand Data Sets



LaunchBoard Adult Education Pipeline


